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COCREACION COLABORATIVA
Consolidacion de grupos de trabajo interempresariales
permanentes en los siguientes temas:

® Sector financiero y riesgos
estratégicos

e Definicion y activacion del propdsito
corporativo

06 ® Publicidad y gestiéon de patrocinios

e Objetivos de Desarrollo Sostenible

® Métricas de reputacion, riesgo

Grupos de

Trabajo reputacional e intangibles
estratégicos
® COVID-19y el rol de las empresas

NUEVO GRUPO DE TRABAJO

Grupo de trabajo exclusivo sobre

la Gestion de las Empresas ante la COVID-19

Como fruto de las reuniones de trabajo de este grupo, se ha
desarrollado:

® Special Report Covid-19:
Analisis e impacto reputacional: guia para empresas.

® Modelo: COVID-19y el rol de las empresas
Modelo para analizar la capacidad de respuesta de las
empresas e identificar acciones de mejora, aprendizajesy
tendencias ante la emergencia de la Covid-19.

® Contenidos especializados
Identificacion y generacién de contenidos para ayudar a las
empresas en la gestion de intangibles durante la pandemia.

REPUTATION LEADERSHIP ACADEMY

Programas de formacién de maximo nivel especializados en la
gestion de intangibles:

Programa: The Global Chief Communications Officer
Partner académico: ESADE Business School.

Curso intensivo: Gestién de Riesgos Reputacionales
Partner académico: GEC Risk Advisory.

Curso basico: Gestion de la Reputacién Corporativa
Partner académico: The RepTrak Company.

® 154 Alumnos del programa: The Global CCO
® 131 Alumnos del curso intensivo:
392 Gestion de Riesgos Reputacionales

® 88 Alumnos del Curso basico: Gestion de la
Profesionales Reputacion Corporativa

formados ® 19 Alumnos de otros programas y talleres
de la fundaciéon

165 ididie 392 ipid
Alumnos de las empresas Miembros del Club Alumni
de la fundacién *Datos acumulados al 2020
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PROYECTOS Y MODELOS DE GESTION
En 2020 hemos desarrollado los siguientes proyectos y modelos de
gestién en colaboracién con nuestros partners estratégicos:

Modelo: COVID-19y el rol Modelo: The Global PR &
de las empresas Communications Model
Partners: Kirishu y Europublic Partner: Global Alliance

Modelo: BrandCom 360°
Partner: Rebold

Modelo: The Corporate
Purpose Roadmap®
Partner: SuperUnion
Medicién de la contribucion
Modelo: Purpose de la funcién de Public Affairs
Strength Model® en Espafia
Partners: TECNUN-Escuela de Partner: Political Intelligence
Ingenieros, Catedra de
Direccidon por Misiones y
Propésito Corporativo de la
UIC, IESE y DPMC

Modelo: Lideres con Propésito
Partner: Thinking Heads

Herramienta: Key Monitor
Partner: Villafafie & Asociados

INTELIGENCIA & CONOCIMIENTO

Reputation Knowledge Centre

La mayor plataforma digital en espafiol especializada en intangibles,
con mas de 5.000 contenidos relevantes y en constante
actualizacion; y mas de 3500 personas suscritas.

e o & 0 o o
3.534 {41814
Personas suscritas a la plataforma de conocimiento de
Corporate Excellence
Contenidos Reputation Knowledge Centre

® Estudios & Informes ® Casos de Buenas
® Blog Practicas

® Articulos Noticias
5.445 ® Slides ® Libros / resimenes
® Videos ® Simplicity &
Recursos ® |nsights Estratégicos Intelligence Report
® Entrevistas Podcast

continuo

® Packs de aprendizaje Top 10

Tesis doctorales

Servicio de Intelligence & Knowledge
4 353 Suscritos al boletin externo
. de la fundacion
62 Suscritos a la newsletter exclusiva
para miembros
o .I 4 Solicitudes y peticiones atendidas

*Datos acumulados al 2020
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OBSERVATORIOS Y CATEDRAS

Observatorios

Observatorio de Prospectiva e Inteligencia Social
Aliado: Punto de Fuga

Observatorio de tendencias sociales
Aliado: GlobeScan

Observatorio Global de Issues
Aliado: IPSOS Public Affairs
Catedras

Catedra de Direccion por Misiones y Gobierno Corporativo
Aliado: Universitat Internacional de Catalunya

Catedra de Métricas y Gestion de Intangibles
Aliado: Universidad de Malaga

Catedra de Etica Econémica y Empresarial
Aliado: Universidad Pontificia Comillas ICAI-ICADE

PUBLICACIONES DESTACADAS

Informes Destacados Biblioteca Corporate

Excellence
Approaching the Future 2020:
Tendencias en Reputacion y Purpose-Driven Organizations.
Gestion de Intangibles. Management Ideas for

a Better World

Special Report Covid-19: Editores: Carlos Rey & Miquel

Andlisis e impacto Bastons
reputacional: guia para . o
empresas. Liderazgo Estratégico y

Gestion de la Comunicacién
Simplicity & Intelligence Autores: Anne Gregory & Paul
Reports: Willis
Serie mensual exclusiva de
analisis estratégicos sobre
gestion empresarial.

Manual de Riesgo
Reputacional
Autora: Andrea Bonime-Blanc

La empresa en el mundo
post COVID-19:

Impacto reputacional y
resiliencia corporativa.

Comunicacién Estratégica y su
contribucién a la reputaciéon
Autor: Paul A. Argenti

Reputacién Corporativa
Autores: Enrique Carreras,
Angel Alloza & Ana Carreras

Alinear para ganar
Autor: Cees B. M. van Riel

ACTIVIDADES Y NETWORKING

Colaboracion e innovacién abierta entre empresas. En 2020 se
han realizado un total de 61 actividades, reuniendo a mas de
2.000 profesionales, procedentes de 23 paises, obteniendo un
90,62% de valoracion y 92,48% de recomendacion.

® 16 Actividades exclusivas
® 16 Webinars publicos

90,62%

de Valoracién

® 08 Actividades de formacion
62 ® 05 Presentaciones de modelos
92 48% Actividades @01 Jornadas de Innovacién en
?

Métricas de Intangibles
® 16 Actividades en las que ha
participado la fundacion

de Recomendacién

® 15,74% de empresas de Corporate Excellence
~ ® 24,53% de otras empresas
® 29,25% de agencias y consultoras
2.1 01 ® 14,02% de universidades y escuelas de negocio
Profesionales ® 08,29% de instituciones, asociaciones y fundaciones
® 04,00% de empresarios auténomos
® 02,84% de la administracion publica
® 01,22% de medios de comunicacién

Jornadas de Innovacién en Métricas de Intangibles
® 25 modelos internacionales presentados
® 10 de los modelos presentados se han trabajado en

colaboracién con Corporate Excellence J I
® 07 casos de Buenas Practicas
® Lanzamiento del Observatorio de Prospectiva e 2

Inteligencia Social de Corporate Excellence
y Punto de Fuga

Nuevos webinars especializados
® 11 capitulos de la serie de webinars:
Trends & Reputation: Stories of Tomorrow
.I 4 ® 02 capitulos de la serie de webinars:
Nuevos Approaching the Future
webinars ® 01 capitulo de la serie de webinars:
Casos de Buenas Practicas

RED DE LIDERES Y EXPERTOS GLOBALES
Contamos con 32 miembros en nuestro Comité Cientifico y mas
de 120 alianzas de colaboracién con académicos, profesionales y
consultores de relevancia.

En 2020 hemos firmamos 15 nuevos convenios de colaboracion
con consultoras, académicos y asociaciones profesionales en
Espafia & América Latina

Ecosistema de alianzas y colaboracién

39

Asociaciones e
Instituciones

N -
Xy SN
b\

37 ik 52

QA Consultorasy
Universidades .\'Y’. ¢ Medios de
y Catedras Comunicacion

32 fareniaeee

Miembros del Comité Cientifico

Leading by
reputation



