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Estudio sobre la innovacion y el uso de Blockchain en Espafia | Cotec

OBJETIVOS

Estudiar el uso aplicado de blockchain por empresasy
universidades, beneficios percibidos, desafios técnicos,
perspectivas financieras y la gestion del talento.

Analizar la capacidad de generar negocio a partir de la
innovacion como empuje tecnologico.

Proponer recomendaciones a futuro en la tecnologia de
cadenas de bloques.

METODOLOGIA

Revision documental.

Técnicas cuantitativas: encuestas diferenciadas a empresasy
universidades.

Técnicas cualitativas: entrevistas semiestructurada a 12
expertos de Espafia e internacionales.

Muestra (encuestas):

152 empresas
26 universidades

Fecha de recogida de datos: julio a

septiembre de 2020

Entrevistas a 12 expertos nacionales e
internacionales.

Fecha de realizacion: octubre de 2020

a enero de 2021
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PERFIL DE LAS EMPRESAS
ENCUESTADAS

Tamaiio empresa

57
21
@ Microempresa @ Pequeia @ Mediana Gran
empresa empresa empresa

En tu organizacion, ;ocupas un cargo en el area de...?

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Otros (finanzas, administrativos, etc.) CEEEEEED 9

Tecnologia G 23
Innovacién CEEEEEEEEEEEEEEEEN 29
Desarrollo de negocio G 17

Direccién general G 74

¢A qué sector pertenece tu organizacion?

Agroalimentario @ 2
Aseguradoras @D 3
Asociaciones privadas @ 2

Bancay finanzas CEEEEEEEEEED 10

Comercio e 3
Construccion @1

15 20 25 30 35 40 45

Consultoria ~ CEEEEEEEEEE—— 20

Educacién D °
Energia CENEEED 6
Inmobiliario  CEEEEED 8

Legal CEEENNEEE——— 13

Medios y comunicacién e 3
Otros @B 3
Recursos humanos @1
Saludy farma @D 3
Sostenibilidad @ 1

Tecnologia (s seesseeee ) 44

Telecomunicaciones D 6
Tercer sector @D 3
Transporte y logistica CEEEG—E— °
Turismo @B 2

* Distribucion sectorial utilizada dentro de Alastria basada en la clasificaciéon CNAE. N = 152.

¢En qué comunidad auténoma se encuentra tu organizacion?

0 10 20

Andalucia CEEEG—_——11
Aragon @m 2
Canarlas @ 3
Cantabria @ 2
Castillay Le6n e 7
Castilla-La Mancha @B 2
Catalufia CEEEEEEEEEE—— 18

30 40 50 60 70 80

Comunidad de Mad rid G 76

Comunidad Valenciana quummmme 7
Galicia @EE— 5
Islas Baleares @B 2
LaRioja D 8
Pais Vasco @D
Principado de Asturias
Regién de Murcia

50
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ESPANA: POSICION
RELEVANTE EN EUROPA

» Ecosistema emergente y dinamico.

+ Estadio intermedio de la tecnologia.

* 19 pais en publicar una norma sobre identidades
digitales descentralizadas.

» 20 pais con mayor numero de proyectos Blockchain
para el bien comun.

ADOPCION EN ALZA

* 65% de las organizaciones analizadas ya tienen en uso la
tecnologia Blockchain.

* 49% de las aplicaciones en Blockchain desarrolladas por
las empresas encuestadas estan en fase de
comercializacion.

 El sector tecnoldgico es el que concentra mayor nimero de

aplicaciones productivas.

PRINCIPALES RESULTADOS

- BLOCKCHAIN = CONFIANZA

* 28% de los encuestados consideran que la
propiedad que mejor define a Blockchain es la
confianza, seguida de la cualidad de inmutabilidad,
que alcanza un 24%.

. MICROEMPRESAS Y PYMES
LIDERAN EL USO EN ESPANA

* 69% de las empresas que ya usan Blockchain lo consideran
una prioridad estratégica.

* 60% de las microempresas dedican mas del 50% de su
inversion a proyectos Blockchain, y dentro de estas el 40%
invierten mas del 75%.
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LA GENERACION DE NEGOCIO
ES AUN INCIPIENTE

INNOVACION DISRUPTIVA

» 28% de las empresas utilizan blockchain para innovary

generar nuevos modelos de negocio en su sector. Por * 45% de las empresas consideran blockchain una
tamario, destacan las microempresas; por sector, la banca. actividad secundaria.
* En menor medida se utiliza para mejorar los procesos ya * Solo para el 23% es la fuente principal de ingresos.

existentes (segundo uso que le dan las grandes empresas).

TRAZABILIDAD, REGISTRO - DEMANDA CRECIENTE Y
Y TOKENIZACION VENTAJA COMPETITIVA

« 27% de las aplicaciones desarrolladas son de « 76% de las empresas declaran que ha aumentando la
trazabilidad. demanda de soluciones blockchain.

* 60% de las aplicaciones blockchainen bancay * 67% de las empresas encuestadas sefialan que han
finanzas se refieren a trazabilidad y tokenizacion. obtenido ventajas competitivas en el mercado frente a

+ Laidentidad digital no parece ser aun una otras empresas.

funcionalidad relevante en los diferentes sectores.
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CLARA APUESTA DEL
SECTOR PRIVADO

« 77% de la inversion en blockchain se realiza con fondos
propios de las empresas.

* 95% de las empresas que ya usan blockchain quieren
mantener o incrementar su inversion para el afio siguiente.
* 75% de la inversion se destinara a desarrollo de negocio.

DEFICIT DE TALENTO

* 86% de las empresas que ya utilizan blockchain
tienen trabajadores especializados.

* 68% de las empresas han tenido dificultades para
encontrar personal del perfil técnico.
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ADOPCION
DE BLOCKCHAIN

¢Cual de las siguientes propiedades crees que define mejor la tecnologia b/ockchain?

N =152.

Automatizacion

Transparencia 1

13

Confianza

Seguridad
28

14

Privacidad
3
Otros Consenso
3 13
Eficiencia
Inmutabilidad 1
24

28% de los encuestados consideran que la propiedad que
mejor define a blockchain es la confianza.

97% de las empresas consideran que blockchain puede
aplicarse en su organizacion

65 % de las organizaciones analizadas ya utilizan
blockchain.

¢Crees que blockchain puede aplicarse en tu organizacion?

2,6 %

/

No, no tiene sentido en mi
14,5 % organizacion

65,1 % @ Podria aplicarse, pero ahora mismo
no esta en los planes de la
a organizacion
72 %
@ Podria aplicarse, pero no
conocemos la existencia de
aplicaciones que nos

10,5% sirvan

@ Si, estamos explorando opciones a
corto/medio plazo

® Si, yatenemos proyectos de
blockchain

N =152.
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PRINCIPALES MOTIVOS
DE NO APLICACION

Si aun no se ha puesto en marcha un proyecto b/ockchain en tu organizacion, ;cuales
son los principales motivos? (%)

Falta de sentido o interés
para la organizacion
Otros 10
7

Falta de presupuesto
10

Falta de herramientas
o infraestructura
4

Falta de personal capacitado
6

Se han priorizado
otros proyectos
mas urgentes para la
organizacion
38 Falta de conocimiento en las
opciones de integracion
18

Falta de un marco legal claro
8

El principal motivo para no haber puesto en marcha
blockchain es la priorizacion de otros proyectos mas
urgentes para la organizacion. La falta de conocimiento en
las opciones de integracion es otro de los motivos
destacables.

100 %

80 %

60 %

~
Microempresas Pymes Grandes

empresas

@ Falta de sentido o interés para la
organizacion

@ Falta de presupuesto

Falta de herramientas o
infraestructura

@ Falta de personal capacitado
Falta de un marco legal claro

Falta de conocimiento en las
opciones de integracion

@ Se han priorizado otros proyectos
mas urgentes para la organizacion

® Otros
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La innovacion y la generacion de nuevos negocios marcan el
uso mayoritario de blockchain por parte de las empresas. En
menor medida, para mejorar los procesos ya existentes.
Las empresas de banca y transporte son las que utilizan
blockchain para innovar en sus sectores; consultoria y legal
para desarrollos para terceros.

Revision de aspectos legales, de

en procesos internos de cumplimiento 1A 0 loT con proveedores cumplimiento normativo y de

innovadoras en mi y de block al auditoria

sector auditoria servlcllo d?ﬂ'a Bancay Consultoria Legal Tecnologia  Transportey
organizacién finanzas logistica @ Desarrollo de soluciones para

terceros

USOS EN LA EMPRESA

Concretamente, ;para qué se ha incorporado b/ockchain en tu organizacion? 100 %
® Desarrollo de soluciones
descentralizadas innovadoras en mi

28 sector
30

@ Automatizacion de procesos

80% internos

25 Mejora de la ciberseguridad

e —

60 % ® Reduccién de costes con

proveedores

@ Reduccion de potencial fraude en
algunos procesos internos

40 %

10 Reduccion de potencial fraude en

procesos con otras empresas

10

7
5
4
. o o : o
0 (=)
Desarrollo de Desarrollo de d de de de de Mejora de la Otros
| I para p | fraude de p! P legales, logias como costes con ciberseguridad 0%

Integracion de tecnologias como IA
o loT con blockchain al servicio de
la organizacién

G 4z
@

N =70 149 respuestas.
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PRIORIDAD
ESTRATEGICA

69% considera que blockchaines una prioridad estratégica, pero solo para
23% es una linea principal de actividad.

Para la mayoria de las microempresas encuestadas, blockchain puede Noe

considerarse su fuente principal de ingresos.

¢El uso de blockchain se ha convertido en una prioridad estratégica para tu organizacion?

31%
\

Gran empresa QD

Mediana empresa -
Pequeiia empresa (D
Microempresa (D

0 5 0 15 20 25 30 35 40

69 %

® Si No

Blockchain en tu organizacion se podria considerar:

32%

@ Linea principal @ Linea secundaria Herramientas para
de actividad de actividad procesos internos

18
17

16
14

16
13
12 12 12
10 9
6
5 5
Ja
1

8

6

4

2

0

Microempresa Pequeiia emp pi Gran emp
@ Se podria considerar © Se podria considerar Se utiliza como herramienta

la linea principal de una linea de actividad para facilitar los procesos de
actividad secundaria la empresa
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67% de las empresas considera que el uso de blockchain
representa una ventaja competitiva.

BENEFICIOS DE
BLOCKCHAIN

El principal beneficio percibido es el desarrollo de nuevas
oportunidades de negocios (28%).

¢Qué beneficios ha tenido o puede tener la adopcién de la tecnologia b/ockchain

¢El uso de blockchain le ha permitido a tu empresa tener ventajas frente a sus competidores en
para tu organizacién?

el mercado?
Reduccion de 0
tiempos de ejecucion 'iros Reduccién de costes Si
7% 1% 129 2 NS/NC
N : az% 21%
Desiniermediacién Incremento de ingresos
) — No
Tra:rsparencna_ _— Mejor posicionamiento en 12%
17% el mercado
16 %

Desarrollo de nuevas oportunidades de negocio
28 %

N =099 | 254 respuestas. N =99,
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APLICACIONES
DE BLOCKCHAIN

49% de las empresas afirman tener proyectos blockchain en el mercado. El
sector tecnoldgico es el que concentra mayor cantidad de aplicaciones en
comercializacion.

La principal aplicacion se blockchain es para trazabilidad, seguido de registro
y tokenizacion. Por sectores, banca utiliza trazabilidad y tokenizacion;
transporte, trazabilidad y registro.

¢Qué funcionalidad tiene/n la/s aplicaciones basadas en blockchain?

30

27
25
22
20 17
15
14
10
5
; [

Trazabilidad Identidad Notarizacién Registro Dinero electrénico Tokenizacién

N =99|272 respuestas

¢Qué grado de madurez tienen las aplicaciones

basadas en b/ockchain desarrolladas/implementadas?

En pruebas
21%

49%
En prototipo

18 %
En fase de desarrollo inicial
12%
N=99

Transporte y logistica g -

Tecnologia @ e

Legal (D

Consultorla oD
Bancayfinanzas B0

0% 20 %
@ En fase de desarrollo inicial ® En pruebas
En prototipo @ En comercializacion

En comercializacion

40 %



¢Qué porcentaje de la inversion en tecnologia se ha dedicado al uso de

. ) - ) - blockchain en tu organizacion en los ultimos aios?
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realizada

® De 50 % al 75 % de la inversion
realizada

Entreel 75 %y el 100 % de la
inversion realizada

25% del total de su presupuesto en innovacion y desarrollo.

59% de las empresas han invertido una cantidad inferior al 504
El sector tecnologico es donde la inversion ha sido mas fuerte. 25%

Las microempresas invierten mas de 50% de su inversion en

tecnologia en blockchain. v

Microempresas

100 %
® Menos del 25 % de la inversion
| 4 realizada
INVERSION EN BLOCKCHAIN ‘ A
Pymes

Grandes
empresas

¢Qué porcentaje de la inversion en tecnologia se ha dedicado al uso de blockchain . . e .
en tu organizacién en los Gltimos afios?? ¢La principal fuente de inversion tiene su origen en...?
29 Fondos publicos

10 % Capital de inversion privado

13 %

9% ® De 50 % a 75 % de la inversion
realizada

@ Del 25 % al 50 % de la inversién
59 % & realizada

® Entreel 75 %y el 100 % de la )
19% inversion realizada Fondos propios
77 %
Menos del 25 % de la inversion
realizada

® No responde



¢Cual crees que sera el principal objetivo de este presupuesto?
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Mantenimiento y mejora
de estructura

17 %

INVERSIONEN . =
BLOCKCHAIN Lesze ivoe

27%  —

Innovar en mis
proyectos actuales
36 %

95% de las empresas que ya usan blockchain quieren mantener o
incrementar su inversion para el afo siguiente.

Cerca del 75% de la inversion futura se destinara a desarrollo de negocio.

El presupuesto de blockchain se ejecuta en su mayoria desde Direccion .EZZZZ’d’L“.?Zéicio
general, salvo en el caso de las grandes empresas que se gestiona desde las % N=99.
areas de innovacion.

La inversidon que realizara tu organizacién en b/ockchain en 2021? En tu organizacion, ;qué area gestiona la ejecucion del presupuesto dedicado a
blockchain?

29 31%

\

@ Desarrollo de negocio

: 5 Grandes
® Seincrementara +10 % empresas - ) . B
@ Direccion general

@ Seincrementard +25 %

Se mantendré igual Pymes — ) Innovacion

Se reducird -10 % .
WSevdich ® Tecnologia

No responde
0% 25% 50 % 75 % 100 %
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INFRAESTRUCTURA
UTILIZADA

La infraestructura mas utilizada es la red permisionada.

Eltipo de tecnologia mas usada es Ethereum sequida por
Hyperledger Fabric.

El uso de smart contracts, el modelo de arquitectura y la gobernanza
son los principales motivos para la eleccion de la infraestructura.

¢Coémo definirias el tipo de blockchain que esta empleando tu organizacién?

3%

2%

@ Federada

31% @ Permisionada
Privada

Publica

41 % @ No contesta

23 %

£Qué tipo de tecnologia blockchain utiliza tu organizacion? (%)

2%

@ Ethereum
¢ Quorum
Hyperledger Fabric
Hyperledger Besu
@ Corda
BigchainBD
@ Desarrollo propio
@ Otros

Tu organizacion ha elegido este tipo de blockchain por... (%)

7%

@ El lenguaje de programacion
21% (> El modelo de arquitectura
El modelo de gobernanza

La posibilidad de usar smart contracts

@ Las garantias de privacidad que ofrece

17 %

Ninguna en particular
@ Su escalabilidad

29 %
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EL EQUIPO
BLOCKCHAIN

86% de las empresas que utilizan blockchaintienen
trabajadores especializados, bien en su plantilla (61%) o a
través de colaboraciones (24%).

La banca destaca por tener el equipo en plantilla, frente al

¢Dispone tu organizacién de un equipo especializado/dedicado a blockchain? (%)

No responde
Mp 1%

14 %
a

Si
85 %

sector legal que en su mayoria recurre a la externalizacion.

¢Dispone tu organizacién de un equipo especializado/dedicado a blockchain? (%)

100 %

S
@® No responde
@ No, no tengo equipo dedicado a
75 % blockchain
® Si, en plantilla
@ Si, externalizado a universidades
50 % o centros de investigacion
Si, externalizado a través de un
proveedor
25% @ Si, mediante la participacion en
startups o empresas de block-
chain
0%
Bancay Consultoria Legal Tecnologia Transporte
finanzas y logistica
N=70.

¢Cuantas personas, directamente o a través de proveedores, tiene contratadas tu
organizacion con conocimientos de blockchain?

® Tresomas
s DD
empresas @ Dos

Una

@® Ninguna
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EL EQUIPO
BLOCKCHAIN

68% de las empresas ha tenido dificultad para encontrar profesionales

especializados; principalmente perfiles técnicos.

La mayoria de las empresas tiene previsto ampliar su equipo
blockchain en el futuro inmediato, salvo en el caso de las grandes

empresas.

¢Tu organizacion ha tenido dificultades para encontrar personal con conocimientos

de blockchaim?

Si
68 %

No
/ 32%

¢Qué tipo de perfil ha tenido dificultades para encontrar?

Desarrollo
Técnico: desarrolladores de negocio
y programadores 15%

79 %

/

Legal
6 %

N = 67 (empresas que han tenido dificultades para encontrar talento).

¢Tu organizacion tiene previsto ampliar el equipo de b/lockchain en los préximos dos aiios?

100 %
® No
@ Si, de forma externa
75 %
® Si, en plantila
50 %
25%
0%
Microempresas Pymes Grandes

N =99 empresas



¢Has percibido si la demanda de actividades de formacién en este tipo de tecnologias...?
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BLOCKCHAIN EN
LA UNIVERSIDAD

69% de las universidades encuestadas tienen programas de
formacion relacionadas con blockchain. 39% de los
programas formativos tiene enfoque técnico.

Se observa un incremento en la demanda de actividades
formativas en los ultimos dos afios. N=T8.

® Ha crecido en los ultimos dos
anos

® No he observado interés por
actividades formativas
relacionadas con blockchain

© Se ha mantenido igual que los
dos ultimos afos

Se ha reducido en los tltimos dos
anos

¢En tu institucién hay/ha habido actividades de formacién blockchair? Las actividades formativas de tu institucién se orientan al conocimiento en... (elige las que

correspondan):
No Marco legal
31% 26 %

Desarrollo técnico

38,71 %
Si
69 % Desarrollo
de negocios
35%
N =18.
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¢QUE DICEN LOS EXPERTOS?
12 VOCES ESPANOLAS E INTERNACIONALES

POLICY ECOSISTEMA ASOCIACIONES ACADEMIA

Moisés Menéndez Alberto Gomez Toribio Alejandro Pardo Almudena de la Mata
(BEBAP-OCDE) (AEFI) (LACChain) (Los 700 de Cotec)
Peteris Zilgalvis A|‘*:ar']|(|:|?a Martinez Marc Taverner Javier Ibéfez

(DG Connect, Comisién ( W °) (INATBA) (Comilllas-ICADE)
Europea) Julio Faura Montse Guardia

Jesus Ruiz (European (Adhara) (Alastria)

Blockchain Services Xavier Simoé

Infrastructure) N, (Proteum Capital)

o — p 0

\/ » O 0
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EN RESUMEN...

Espaina dispone de condiciones
privilegiadas para liderar los
primeros puestos de la carrera
global de las tecnologias
disruptivas y aprovechar las
ventajas estratégicas que
blockchainrepresenta en la
economia digital.
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RECOMENDACIONES

COLABORACION
PUBLICO-PRIVADA

Hace falta un compromiso conjunto
de aceleracion para asumir la
digitalizacidon exponencial de la
economia espafiola y generar un
efecto multiplicador. Los fondos
previstos en el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia
representan una oportunidad unica.

/N

APOYO DE LA
ADMINISTRACION
PUBLICA

La adopcion por parte del sector
publico, la adecuacion de los marcos
regulatorios (en marcha) y el disefio de
una estrategia espafola de blockchain
acompafada de financiacion publica
-y de incentivos para la financiacion
privada- son asignaturas
pendientes en Espafna.

CONDICIONES
FAVORABLES PARA EL
PUSH TECNOLOGICO

Es necesario fortalecer las condiciones
favorables para una adopcion amplia'y
real de la tecnologia blockchain,
facilitando Aubs para la atraccion de
talento y de empresas de base
tecnologica que impulsen la
innovacion.

/TN
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CASOS DE USO

Marketplace para la compensacion de emisiones
(Climatetrade)

CONFIA - Proyecto para la gestion de clientes
vulnerables (Endesa, Ayuntamiento de Malaga,
Universidad de Malaga e Izertis)

RECICLOS: ecosistema de tokenizacion de incentivos de
reciclaje (Ecoembes) &

DALION: Identidad digital (Banca March, Banco
Santander, CaixaBank, Generali, Inetum, Liberbank, Linea

Directa Aseguradora, Mapfre, Repsol y la Universidad
Politécnica de Madrid) /,\

\'4

Red Odos: identidad digital para personas en situacion
de vulnerabilidad (Wealize) &

vV

We.Trade: plataforma de transacciones para el comercio
internacional de compra y venta para pymes (Banco
Santander)

Acreditacion de energia renovable (Iberdrola)

Plataforma de trazabilidad alimentaria. Seguridad y
confianza en productos perecederos (Vottun) /w\

v

Pasaporte de Implantes de Protesis (Blockchain Lab 4.0)
(Andra Mari Galdakao Lantegi Ikastetxea, Calasanz
Lanbide Ikastegia, Hospital San Juan de Dios Santurtzi-
Bizkaia y Code Contract) /\

\"

Lanzarote Covid Safe Island: certificados verificables
(Cabildo de Lanzarote, Kings' College London, Alastria,
IN2 y Continuam) &

\"






